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まんが王国

利用実態・満足度調査

まんが王国の利用経験者100人に聞いた独自アンケート 集計レポート

100人
有効回答（集計対象）

21問
設問数

2026年5月8日
回答の承認日（調査時点）

本書は、エンタピック（entapick.news.mynavi.jp）の記事内で示している「まんが王国の利用者100人アンケー

ト」の集計元レポートです。個票（1人1行の回答データ）から機械集計しており、本書に掲載した数値は別実装に

よる独立再集計で検算しています。

発行: エンタピック編集部

調査時点: 2026年5月8日 ／ 本書作成日: 2026年8月12日



1. 調査概要

調査名 エンタピック まんが王国 利用実態・満足度調査

調査主体 エンタピック編集部（自社調べ）

調査方法 クラウドソーシング（クラウドワークス タスク形式）の作業フォームによる自記式Webアンケー

ト

募集時のタイト

ル

まんが王国を利用されたことのある方にアンケート｜不満点や満足したところなど

調査時点 2026年5月8日（回答の承認日）

調査対象 まんが王国の利用経験がある人（全国）。利用経験のない人は募集対象外

有効回答 100人（クラウドワークス上で承認した回答のみ。非承認とした回答は集計に含めていません）

設問数 21問

割合の算出 各割合は「件数÷回答者100人×100」を小数第1位で四捨五入。複数回答の設問は合計が100%を

超えます

選択肢の提示 固定順で提示（回答者ごとの並び替えなし）

設問番号（Q番号）は回答フォーム上の番号です。回答者名・ワーカーIDなどの個人情報は本書に掲載していません。

2. この調査の読み方（重要）

サービス間の順位・優劣の根拠には使えません

本調査は「まんが王国の利用経験者100人」だけに聞いた単独サービスの調査です。 サービスごとに回答者も設問文

も別々に集めているため、本書の満足度や評価の数値を 他サービスの調査結果と直接比較することはできません。 エ

ンタピックの記事でも、おすすめ順位やサービスの優劣の判定にはこの数値を使用していません。 引用の際も、順

位・優劣の根拠としてではなく、そのサービスの利用者に見られた傾向を示す参考情報としてご利用ください。

満足度・推奨意向に関する設問には、本文中に「参考データ」と表示しています。

3. 回答者の属性

Q1. 性別を選択してください

n=100（回答者全体）／並び順: 回答の多い順

女性 49.0%（49人）

男性 48.0%（48人）

その他・回答しない 3.0%（3人）



Q2. あなたの年代を教えてください。

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

10代 2.0%（2人）

20代 32.0%（32人）

30代 33.0%（33人）

40代 29.0%（29人）

50代 4.0%（4人）

4. 設問別の集計結果

Q3. まんが王国の利用期間を教えてください。

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

3ヶ月未満 19.0%（19人）

3ヶ月〜半年未満 27.0%（27人）

半年〜1年未満 13.0%（13人）

1年〜3年未満 15.0%（15人）

3年以上 11.0%（11人）

過去に利用していたが現在は

使っていない
15.0%（15人）

Q4. あなたのまんが王国の使い方として、最も近いものを1つ選んでください。

n=100（回答者全体）／並び順: 回答の多い順

コツコツ無料派：無料漫画や来店ポイ

ントを中心に楽しんでいる
61.0%（61人）

キャンペーン狙い派：半額・還元キャ

ンペーン時にまとめて購入する
15.0%（15人）

試し読み派：購入前に試し読みでじっ

くり確認してから買う
12.0%（12人）

まとめ買い派：欲しい作品を一気に購

入することが多い
8.0%（8人）

読み放題派：読み放題プランを中心に

利用している
2.0%（2人）

その他 2.0%（2人）

Q5. まんが王国の総合満足度を5段階で教えてください。 参考データ

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

非常に満足 6.0%（6人）

満足 61.0%（61人）

どちらともいえない 30.0%（30人）

やや不満 3.0%（3人）



Q6. まんが王国を友人・家族にすすめたいと思いますか？ 参考データ

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

強くすすめたい 3.0%（3人）

すすめたい 44.0%（44人）

どちらともいえない 48.0%（48人）

あまりすすめたくない 5.0%（5人）

Q7. まんが王国を利用して「最も良かった点」を1つだけ選んでください。

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数113／並び順: 回答の多い順

無料で読める漫画が10,000
冊以上と豊富

59.0%（59人）

ジャンルが幅広く読みたい漫

画が見つかる
13.0%（13人）

ポイント還元率が高い（最大

50%還元）
12.0%（12人）

半額キャンペーン・クーポン

が頻繁にある
11.0%（11人）

じっくり試し読みで購入前に

内容確認できる
10.0%（10人）

来店ポイントで毎日無料でポ

イントが貯まる
6.0%（6人）

多彩な決済方法に対応してい

る
1.0%（1人）

買い切り型なので一度買えば

永続的に読める
1.0%（1人）

※この設問は「1つだけ選ぶ」形式で提示しましたが、回答フォーム側で複数選択が可能だったため、12人が2つ以上を選ん

でいます。そのため各割合の合計は100%を超えます（延べ選択数113／回答者100人）。

Q8. まんが王国を利用して「良かった点」を当てはまるものすべて選んでください。【複数選択】

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数255／並び順: 回答の多い順

無料で読める漫画が10,000
冊以上と豊富

58.0%（58人）

じっくり試し読みで購入前に

内容確認できる
40.0%（40人）

ジャンルが幅広く読みたい漫

画が見つかる
32.0%（32人）

半額キャンペーン・クーポン

が頻繁にある
29.0%（29人）

来店ポイントで毎日無料でポ

イントが貯まる
28.0%（28人）

ポイント還元率が高い（最大

50%還元）
24.0%（24人）

アプリで読みやすい 16.0%（16人）

買い切り型なので一度買えば

永続的に読める
12.0%（12人）

多彩な決済方法に対応してい

る
8.0%（8人）

検索機能が使いやすい 8.0%（8人）



Q9. まんが王国を利用して「最も不満だった点」を1つだけ選んでください。

n=100（回答者全体）／並び順: 回答の多い順

特に不満な点はない 26.0%（26人）

ポイントの有効期限が5ヶ月
で短い

22.0%（22人）

検索機能が使いにくい 12.0%（12人）

アプリは閲覧専用で機能が少

ない
10.0%（10人）

読み放題プランの対象ジャン

ルが限定的
9.0%（9人）

退会すると購入した書籍が読

めなくなる
7.0%（7人）

月額コースの仕組みが分かり

にくい
7.0%（7人）

配信作品数が非公表で全体像

が掴めない
6.0%（6人）

その他 1.0%（1人）

Q10. まんが王国を利用して「不満を感じた点」を当てはまるものすべて選んでください。【複数選択】

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数162／並び順: 回答の多い順

ポイントの有効期限が5ヶ月
で短い

31.0%（31人）

特に不満な点はない 24.0%（24人）

アプリは閲覧専用で機能が少

ない
19.0%（19人）

検索機能が使いにくい 18.0%（18人）

読み放題プランの対象ジャン

ルが限定的
17.0%（17人）

退会すると購入した書籍が読

めなくなる
13.0%（13人）

月額コースの仕組みが分かり

にくい
11.0%（11人）

ポイントの仕組みが複雑 11.0%（11人）

アプリの動作が重い 10.0%（10人）

配信作品数が非公表で全体像

が掴めない
8.0%（8人）



Q11. まんが王国に会員登録する前、または利用中に「不安に感じたこと」はありましたか？【複数選択】

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数142／並び順: 回答の多い順

特に不安に感じたことはない 40.0%（40人）

勝手に課金されないか心配だ

った
25.0%（25人）

クレジットカード情報を入力

するのが不安だった
21.0%（21人）

怪しいメール・通知が来ない
か心配だった

17.0%（17人）

退会できなくなるのではない

かと不安だった
14.0%（14人）

個人情報の取り扱いが心配だ

った
12.0%（12人）

漫画の正規配信か(海賊版で
ないか)不安だった

7.0%（7人）

会社の信頼性が分からず不安

だった
6.0%（6人）

Q12. まんが王国を実際に利用してみて、登録前に感じていた不安は解消されましたか？

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

完全に解消された 5.0%（5人）

ほぼ解消された 32.0%（32人）

一部解消された 22.0%（22人）

あまり解消されなかった 6.0%（6人）

解消されなかった 2.0%（2人）

もともと不安はなかった 33.0%（33人）

Q13. まんが王国に会員登録した後、「予想外だった・意外だった」と感じたことはありますか？【複数選択】

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数143／並び順: 回答の多い順

思ったより無料で読める漫画

が多かった
46.0%（46人）

来店ポイントが毎日貯まるの

が嬉しい
22.0%（22人）

特に予想外だったことはない 22.0%（22人）

試し読みできるページ数が予

想より多かった
16.0%（16人）

ポイントの有効期限が想像よ

り短かった
15.0%（15人）

アプリの機能が予想より少な

かった
10.0%（10人）

クーポンの割引率が予想より

高かった
9.0%（9人）

退会の仕組みが予想より分か
りにくかった

2.0%（2人）

月額コースの種類が予想より

多かった
1.0%（1人）



Q14. まんが王国の「ポイント還元（最大50%還元）」の魅力度を教えてください。

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

非常に魅力的（登録の決め手

になった）
11.0%（11人）

魅力的 57.0%（57人）

普通 28.0%（28人）

あまり魅力的ではない 4.0%（4人）

Q15. まんが王国の「半額キャンペーン・割引クーポン」の利用頻度を教えてください。

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

ほぼ毎回利用している 10.0%（10人）

月に数回利用している 15.0%（15人）

たまに利用している 40.0%（40人）

ほとんど利用しない 15.0%（15人）

利用したことがない 20.0%（20人）

Q16. まんが王国に登録した「決め手」になったものを1つだけ選んでください。

n=100（回答者全体）／並び順: 回答の多い順

無料漫画の多さ 43.0%（43人）

読みたい作品があった 21.0%（21人）

半額キャンペーン・クーポン 17.0%（17人）

広告で見て興味を持った 6.0%（6人）

ポイント還元率の高さ 4.0%（4人）

試し読みのページ数の多さ 4.0%（4人）

知人・友人の口コミ 3.0%（3人）

SNSで話題になっていた 1.0%（1人）

その他 1.0%（1人）



Q17. まんが王国以外に併用している（または併用したことがある）電子書籍サービスを当てはまるものすべ

て選んでください。【複数選択】

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数260／並び順: 回答の多い順

コミックシーモア 58.0%（58人）

めちゃコミック 47.0%（47人）

ピッコマ 38.0%（38人）

LINEマンガ 38.0%（38人）

ブックライブ 18.0%（18人）

Kindle（Amazon） 17.0%（17人）

DMMブックス 12.0%（12人）

Renta! 12.0%（12人）

その他 11.0%（11人）

楽天Kobo 4.0%（4人）

併用しているサービスはない

（まんが王国のみ）
3.0%（3人）

BOOK☆WALKER 2.0%（2人）

Q18. まんが王国の「退会のしやすさ」について、どう感じますか？

n=100（回答者全体）／並び順: フォーム提示順

退会したことがあるが、簡単

に退会できた
18.0%（18人）

退会したことがあるが、やや

分かりにくかった
19.0%（19人）

退会したことがあるが、非常

に分かりにくかった
3.0%（3人）

退会したことはないが、退会
方法は分かっている

29.0%（29人）

退会したことはなく、退会方

法も分からない
31.0%（31人）

Q19. まんが王国を実際に利用して「良かった点・気に入っている点」を、具体的なエピソードを含めて教え

てください。

自由記述（任意回答）／記入100人（記入率100.0%）／1件あたりの文字数: 平均82字・中央値68字・最短50字・最長234字

100.0%
この設問に記入した人の割合

（100人／100人中）

自由記述の本文は、回答者が特定されうる記述を含むため本書には掲載していません（原票はエンタピック編集部が保管してい

ます）。



Q20. まんが王国に「改善してほしい点・不満な点」を、具体的なエピソードを含めて教えてください。

自由記述（任意回答）／記入100人（記入率100.0%）／1件あたりの文字数: 平均81字・中央値70字・最短50字・最長219字

100.0%
この設問に記入した人の割合

（100人／100人中）

自由記述の本文は、回答者が特定されうる記述を含むため本書には掲載していません（原票はエンタピック編集部が保管してい

ます）。

Q21. もしあなたの友人が「電子書籍サービスを選びたい」と相談してきたら、まんが王国は「どんな人」に

おすすめだと思いますか？【複数選択】 参考データ

n=100（回答者全体）／複数回答のため合計は100%を超えます／延べ選択数187／並び順: 回答の多い順

無料で漫画を楽しみたい人 61.0%（61人）

試し読みでじっくり選びたい

人
32.0%（32人）

お得さ・節約を重視する人 28.0%（28人）

幅広いジャンルを読みたい人 23.0%（23人）

漫画をまとめて大量に購入す

る人
22.0%（22人）

大人向け・恋愛系の漫画を読

みたい人
11.0%（11人）

特定の作品が読みたい人 6.0%（6人）

機能性・使い勝手を重視する

人
3.0%（3人）

漫画以外（小説・ビジネス

書）も読みたい人
1.0%（1人）

5. 引用・転載について

本レポートの調査結果（数値・グラフ）は、出典を明記いただくことで引用・転載いただけます。

出典表記の例: 「出典: エンタピック まんが王国 利用実態・満足度調査（エンタピック編集部）」＋本レポートまた

は掲載記事のURL

数値・グラフの改変や、調査結果の一部を切り出して事実と異なる印象を与える利用はご遠慮ください。

第2章に記載のとおり、本調査はまんが王国の利用経験者だけを対象にした単独調査です。他サービスとの比較・順

位づけの根拠として引用しないでください。

本調査は2026年5月8日時点の結果です。引用の際は調査時点の明記をお願いします。

出典: エンタピック まんが王国 利用実態調査（エンタピック編集部・自社調べ／有効回答100人）

調査方法: クラウドソーシング（クラウドワークス タスク形式）による自記式Webアンケート ／ 有効回答100人 ／ 調査時点2026年

5月8日

発行: エンタピック編集部（entapick.news.mynavi.jp） ／ 本書作成日: 2026年8月12日


